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Ayhik Toplant1 Tutanag:

Yer
Toplant1 No
Saat
Katilimcilar

Katilimer kisi sayist:

Moderator

Raportor

TUMDEF ANKARA OFIS/ZOOM ONLINE TOPLANTI

2021/01
10:00-12:00

Erkin Delikanli-Grup Baskan1 ~(TUMDEF)
Cengiz Balgik-Grup Baskam -(TUMDEF)
Hakan Er -Genel Sekreter (TUMDEF)

Ali Hikmet Firat-(IMDER)
Sibel Pehlivan —(ORDER)
Filiz Giindiiz-(MASSIAD)
Ufuk Ozkaya-(MASSIAD)
Kaan Kogyigit-(ORDER)
Mert Kii¢iik—(ORDER)
Omiir Dicle Giinal -(MASSIAD)
Esmeray Giirbiiz-(MASSIAD)
Altan Baran-(EGEDER)
Ceren Aytar-( EGEDER)
Yiicel Denizhan-(CUMED)
Sema Ozaltuner-( EGEDER)
Oguz Pehlivan-(MASSIAD )
Burak Er-(FUDER)

Riiyam Erdir-( EGEDER)
Cahit Bakirci-(FUDER )

Umit Erol-(MASSIAD)

Ozan Ilter Balta-( EGEDER)
Kazim Eryasar-(MASSIAD)
Yekta Yegen—(TUMDEF)
Nursel Ozdemir-(TUMDEF)

25

Yekta Yegen Genel Koordinatér—(TUMDEF)
Nursel Ozdemir-Sibel Pehlivan-(TUMDEF)
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NOTLAR:

Toplant1 belirtilen yer/zoom/online tarih ve saatte yukarida isimleri belirtilen kisilerin katilim1

ile basladi.

GUNDEM:

1.

SANRANE e

Acilig- Bagkanlarimiz Erkin Delikanli,Cengiz Bal¢ik,Hakan Er (Mehmet Dal Grup
Baskanimiz yurtdisinda oldugu icin toplantida bulunamadilar)

Tanigma

Amag ve bir sonraki toplantimiz (Nisan ay1) i¢in Giindem maddelerini belirleme

Grup Bagkan Yardimcilari se¢imi

Dilek -Temenniler

Kapanis

1- Ac¢ihg- Baskanlarimiz Erkin Delikanl,Cengiz Balcik,Hakan Er Tiimdef Genel
Sekreteri Hakan Er toplanti oturumunu acmugtir;

Erkin Delikanli-Grup Baskani, SM/DMO caligsma grubu katilimcilarina ilk toplantiya
verdikleri yogun katilim ve destekleri igin tesekkiir ederek, TUMDEF c¢atis1 altinda
derneklerimizin yogun katilimi ile ¢alisma gruplart olusturdugumuzu bu ¢alisma
gruplarinin amaglarinin belirtilerek genel isleyisi ve sistemi ilgilendiren noktalarda
hareket ederek hali hazirdaki sorunlarin ¢oziimii ile ilgili ¢alismalar yaparak ¢ikan
raporlarin ilgili kurulusalara ulastirilacagini belirtti. Haftaya DMO Y 6netim kadrosunda
degisiklik beklemekteyiz. Yeni yonetime gelecek olan kisilerin siirece hakim olan
kisiler olmasini temenni ediyoruz. Hizli aksiyon alarak , egitimlerde siirece dahil olup ,
ivedilikle ¢alisma grubumuza verecegimiz Oneri , uyar1 ve isteklerinizi belirtmenizi
bekliyoruz. DMO 6deme siirecinde bir ¢ok firma gecikmelerin halen devam ettigini
sOylerken , kurum yetkilileri sistemsel olarak bir program hazirladiklarin1 hangi
faturanin hangi aydan geldigini hangi ayda 6deme yapilamasi gerektigini i¢eren bu
programin ¢ogu sorunu ¢dzecegini bildirmektedir. Odemesini almayan firmalar
kuruma bildirilmesi gerektigini belirterek , ¢6ziimii i¢in talepte bulunmaliy1z.

Ismet Keskin ‘in DMO alimlari ile ilgili yeni calismalar yaparak her hastanede kurullar
olusturacaklarim1 , hekime alimlarla ilgili se¢im hakki saglanacak dedigini ¢alisma
grubu ile paylasti.

Cengiz Balgik-Grup Baskani, SM/DMO calisma grubu olarak ortak egitim toplantilari
disinda sahadan gelen bilgilendirmelerle ortak ¢oziimlerimizi ortaya koyarak , kamu
kuruluglar1 ile problemlerin ¢6iliziimiinii saglamak icin yogun calisma iginde
bulunacagiz. DMO ‘nun gelecegi , isleyisi sektOeriimiizdeki payr ile ilgili
endiselerimizi bildirerek bu ydnde ilerleyecegimizi belirterek SM/DMO Calisma
Grubunun 6nemini dile getirdi.



fFl TUMDEF

2- Tamisma;

Toplantiya katilan SM/DMO  C.Grubu {yelerimiz kendilerini ve profesyonel
kimliklerini tanitmisladir.

3- Amagc ve bir sonraki toplantimiz (Nisan ayi) icin Giindem maddelerini belirleme;

Calisma grubu katilimcilarimiz asagidaki konular1 dile getirerek ana glindemlerimizi
olusturmak istediklerini ilettiler;

Hastaneler iizerinden olusturulan siparislerin DMO sistemine tam siiresinde diismedigi,
sistemin ¢ok belirsiz oldugu bilgilendirmelerin zamaninda yapilmadigi bu nedenle ¢ok
fazla sikint1 yasandigi bu siirecin tekrar diizenlenmesi i¢in ¢aligmalar yapilmasi

DMO da 90 giin 6deme sisteminin islemedigi bu siirecin belirtilen takvim zamanina
bagli kalarak yapilmasi i¢in goriigmelerin yapilmasi

Bu kadar biiyiik alim sistemi iginde DMO tam anlamiyla sistemini kuramamis olup ,
islevini yerine getiremiyor, siireci yonetemiyor ayrica DMO da konu ile ilgili muhattap
bulanamiyor hem sistemden hem yonetimden kaynakli sorunlarin giderilmesi igin
calismalar baglatilmasi

Hastane sisteme faturalar1 zamaninda girmedigi i¢in 6deme siireleri uzuyor, firma
personellerinin bu siirecte is yiikii artiyor verilen faturalari takip etmek zorunda
birakiliyor ayrica hastane faturalari ge¢ girdigi i¢in firmalara cezalar geliyor , hem
zamaninda 6demeyi alamayip hemde ceza 6demek ve personelimize daha fazla is
yiiklemek zorunda birakiliyoruz magduriyetimizin giderilmesi ic¢in caligsmalar
baslatilmasi

Hastanenin faturalarn ge¢ girmesi kaynakli sorunlarda DMO sorumluluk kabul etmiyor
DMO yetkililerine bu sorunun iletilerek sistemsel takibi i¢in bagvuru yapilmasi

DMO web sayfasinda yapilan egitimlerin siirekli olarak aktif yer almasi , ilgili bir
linkten devamli olarak yayimlanmasi ve firma soru cevap linkinin olusturulmasi i¢in
talepte bulunulmasi

DMO ‘nun siirekli kurallar1 , ihale tarihlerini degistirmesi ve iirlin girislerinde yasanan
sikintilarin giderilmemesi kaynakli sorunlara sistemin aksamasina firmalarin magdur
olmasina sebep oluyor bu stirecin isleyisi ile ilgili ortak ¢éziimler bulunmasi i¢in talebin
olusturulmasina

Firmalardan gelen talepler dogrultusunda egitim toplantilarinin yapilmasinin
saglanmast

Tiim c¢aligma grubu toplantilarida dahil olmak {izere ¢alisma grubu toplantimiza
kurumlardan ilgili kisilerin katilimi i¢in talepte bulunulmasi

Ham madde kaynakli iiriinlere yapilan zamlar , siirekli degistirilen fiyatlardan dolay1
firmalara fark faturalar1 geliyor , 6demesini almadig1 halde birde fark faturasi 6demek



zorunda kalan firmalar daha biiyiik sikintilar yastyor bu tiir magduriyetlerin giderilmesi
icin bagvuru yapilmasi

4- SM/DMO Grup Baskan Yardimcilar: secimi;

Saglik Market DMO Calisma Grubu Baskanlari:
Mehmet Dal

Cengiz Balgik

Erkin Delikanlt

Baskanlarimiza yardimci olacak sekildle TUMDEF SM/DMO C.Grubu’nu temsilen aylik
rutin toplantilara diizenli olarak katilim gosterecek, gerekli oldugu zaman TUMDEF SM/DMO
yi temsilen kurum ziyaret ve toplantilara katilabilecek, konsolide edilmis toplanti raporlarim
kontrol ederek gerekli eklemeleri yapabilecek sekildle TUMDEF SM/DMO Baskan
Yardimecilari olarak goniilliik usulii ile gorev almak {izere;

Esmeray Giirbiiz
Ufuk Ozkaya
Umit Erol

olarak belirlendi.

Aksiyon:
Bir sonraki 16 Nisan SM/DMO C.Grubu toplantisinda konusulmak tizere Sektor raporunun
ana hatlarinin belirlenmesi, Genel Koordinator Yekta Yegen’in asagidaki konularda hazirlik

yaparak SM/DMO C.Grubu katilimcilari ile paylagsmasi.

Hastanenin faturalarn sisteme ge¢ girmesinden kaynakh kesilen cezalar
Hastane sistemindeki aksaklhiklarda DMO ‘nun sorumlulugu
Tahakkuk siireleri

DMO egitim videolar:

DMO alimlan ile ilgili hastanede olusturulacak kurullar

Aym iiriin icin birden fazla etiket sistemi sikintilari

Ham madde ile ilgili artis sorunlar

DMO tarafindan hazirlanaca@ belirtilen sistemsel takip program

YV V.V V V V V VYV VY

DMO ile ilgili yasadigimiz sorun DMO sistemine iiriin kaydederken en az iki iiriin
kaydedilmesi gerektigi soylenildi. Kayith tek iiriin oldugu zaman alimlarin

gerceklesmeyecegi iletilmistir Bu konunun ¢oziimii icin sevinirim. (Omiir Dicle



GUNAL Cemil Has Medikal Kalite Yonetim Temsilcisi) Email ile talebi 15 Mart -

Egeder aracihig ile

Toplant1 sona erdi: 11.05



