Elektronik imzay1 kimler atacak?

Islak imzay1 atmaya yetkili kisi kim ise o kisi e-imza atmaya yetkilidir. Ote
yandan firmanizda kimin imza yetkilisi oldugu firmanin kendi
sorumlulugundadir.

Elektronik imzay: atan kisi mi EBS iizerinden bagvuru yapmahdir?
Hayir. Elektronik imzay: yetkili kisi atar ancak imzali belgenin EBS sistemine
yiiklenmesi iglemini kullanict adi ve sifresi olan herhangi bir kullanici yapabilir.

Sisteme Elektronik imza ile mi giris yapiliyor?
Hayir.

E-imza nereden temin edilebilir?

Giivenli Elektronik Imza kullanmak igin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumunun https://www.btk.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/e-imza-Elektronik-Sertifika-
Hizmet-Saglayicilari sayfasinda yaymladigi Elektronik Sertifika Hizmet
Saglayicilarindan nitelikli elektronik sertifika temin edilebilir.

E-imzali belge olusturmak icin ne gereklidir?

Herhangi bir belgeyi/dokumani imzalamak icin oncelikle bir elektronik imza
temin edilmesi gerekir. Temin edilen elektronik imza kullanilarak standartlara
uygun herhangi bir e-imza yazilimi ile e-imzali belge olusturulabilir.

E-imzam aldim, peki hangi yazihmla e-imzal belge olusturmaliyim?

Hangi yazilimi kullanacaginiz konusunda herhangi bir sinirlama yoktur. Isterseniz
TUBITAK tarafindan iicretsiz olarak sunulan IMZAGER programi veya
kurumumuz tarafindan hazirlanan IMZAPLUS programi kullanilabilir. Ya da bu
yazilimlar haricinde elektronik imzanmizi temin ettiginiz firmalarin sundugu
standartlara uygun yazilimlar kullanilabilir.

Fiziksel evrak gerektiren basvuru dokiiman tiplerinde hangi eklerin
istenecegini ve eklerin elektronik/fiziksel oldugunu kimler belirler?

Fiziksel gerektiren basvuru dokiiman tiplerinde hangi eklerin istenecegini ve
eklerin elektronik/fiziksel oldugu ilgili birim tarafindan belirlenir. EBS sistemi
tizerinde ‘Basvuru Gonder’ yaptiginizda ilgili birim tarafindan belirlenmis istenen
fiziksel evraklarin hangileri oldugu bilgisi ekrana mesaj olarak verilir. Liitfen
ekranlarda yer alan mesajlar1 takip ediniz.

Hangi basvurularin fiziksel evrak gerektirecegini nasil anlariz?

EBS sistemi lizerinde ‘Basvuru Gonder’ yaptigmizda ilgili birim tarafindan
belirlenmis istenen fiziksel evraklarin hangileri oldugu bilgisi ekrana mesaj olarak
verilir. Liitfen ekranlarda yer alan mesajlari takip ediniz.

EBS sistemi iizerinden e-imzah bagvuru yapmak istiyorum, ne yapmaliyim?
Asagidaki resimde yer alan kutucugu isaretlediginizde EBS sistemi sizden e-
imzali bir {ist yaziyr yiiklemenizi bekler ve yiiklemeniz durumunda e-imzal
bagvuru yapmis olursunuz. Kutucugu isaretlemez iseniz e-imzali iist yazi



yiiklemeniz gerekmez. Isaretlemediginiz durumda evraklarinizi kurumumuz gelen
evrakina fiziksel olarak getirmeniz gerekmektedir.

IE-imzall Basvuru (E- imzali bagvurular icin bu kutucugu isaretleyiniz)

Onemli : 1 EKim 2016 itibariyle tercih kutucugu kaldirilacaktir ve sadece e-imzali
basvurular alinacaktir.

Basvurular icin elektronik imzah olarak basvuru zorunlulugu var nm?
1 Ekim 2016 tarihine kadar elektronik imza kullanmadan bagvuru yapabilirsiniz.
1 Ekim 2016 tarihinden itibaren elektronik imzasiz basvuru yapilamayacaktir.

E-imzah yaptigimiz bir basvuruda sisteme girdigimiz iist yazi ve tiim eklerini
fiziksel olarak kuruma da getirmeli miyiz?

Hayir. Ancak ‘Bagvuru Gonder’ dediginizde ekranda c¢ikan mesajda sizden
kuruma fiziksel evrak getirmeniz isteniyorsa getiriniz.

Bizim iist yazilarnmzin 2 firma yetkilisi tarafindan da imzalanmas:
gerekiyor. Bu durumda ne yapmaliyiz?

Eger firma prosediirlerinize gore lst yazilarmizin 2 yetkili kisi tarafindan
imzalanmasi gerekiyorsa ayni iUist yazi siras1 ile yetkilileriniz tarafindan
imzalanabilir. imza islemi seri olarak yapilir. Yani dnce birinci yetkili e-imzasim
kullanarak belgeyi imzalar, imzali belgeyi ikinci yetkili kisi e-imzasin1 kullanarak
tekrar imzalar. Boylelikle belge 2 yetkili tarafindan imzalanmis olur ve kurum
tarafindan her iki yetkilinin de e-imzas1 goriilebilir.

Hangi dokiimanlar elektronik imzalanacak?

Sadece iist yazilarmn e-imzali olarak sisteme yiiklenmesi gerekmektedir. Ust
yazilarinizin eki niteliginde olan belgeleriniz i¢in elektronik imza zorunlulugu
yoktur. Tercihan imzalanabilir.

Baz1 birimlerde 1slak imzal olmasi istenen formlar yer almakta, 6rnegin
jenerik iiriin fiyat beyan formunu nasil elektronik imzalayacagim?

Sadece {ist yazilarin e-imzali olmasi zorunludur. Her tiirlii form, dokuman veya
belge bir iist yazi/dilekge ile kurumumuza iletilmektedir. Ust yaziniz1 elektronik
imzalamaniz yeterlidir. Ek niteligi tagiyan (fiyat beyan formu, advers olay bildirim
formu, trtin listesi, vb) belgelerin e-imzali olmas1 gerekmemektedir.

Elektronik imza ile yapilan hatal bagvurularin iptali olacak nm?

E-imza ile bagvuru yaptigimizda eger basvurunuz lcretsiz ve fiziksel evrak
gerektirmeyen bir bagvuru ise basvurunuz otomatik olarak evraklasir ve gelen
evrak sayist ve tarihi otomatik olarak verilir. Bu durumda basvurunuzu
kurumumuza resmi olarak yapmis oldugunuz anlamina gelir.



Eger basvurunuz iicretli ve fiziksel evrak gerektirmeyen bir basvuru ise
basvurunuz Halk Bankasi’na basvurunuz ig¢in tahakkuk ettirilen 6demeyi
yaptiginiz an otomatik olarak evraklasir ve gelen evrak sayisi ve tarihi otomatik
olarak verilir. Bu durumda basvurunuzu kurumumuza resmi olarak yapmis
oldugunuz anlamina gelir.

Eger basvurunuz iicretli/licretsiz ve fiziksel evrak gerektiren bir basvuru ise
basvurunuz fiziksel evraklarinizi kurumumuz gelen evraki tarafindan gelen evrak
islemi yapildiginda evraklasir ve gelen evrak sayisi ve tarihi verilir. Bu durumda
bagvurunuzu kurumumuza resmi olarak yapmis oldugunuz anlamina gelir.

Onemli olan evrak sayr ve tarihinin alinmasidir. Evrak tarih ve sayr almus
oldugunuz bir bagvurunuz ic¢in yanhshk yaptigimizi diisliniiyorsaniz ve
basvurunuzun iptali i¢in islem yapilmasini istiyorsaniz yeni bir iistyazi/dilekge ile
kurumumuza basvurmaniz gerekmektedir.

Onemli: Ucretli basvurularda 6demesi yapilmis islemler i¢in ddeme iadesi
yapilmaz.

Islak imza atan herkes elektronik imza temin etmeli midir?
Firmaniz biinyesinde kurumumuza {listyazi/dilek¢e sunarken 1slak imza atma
yetkisi olanlar ve imza atanlar e-imza almalidir.

Zaman damgasi nedir?
Zaman damgasi elektronik imzanin ne zaman atildigina dair kati zaman bilgisi
delilidir. Zaman damgasi hizmetini e-imzanizi temin ettiginiz/edeceginiz
firmalardan alabilirsiniz.

Elektronik imza temin edilmesi zaman damgasi alindigi1 anlamina nu gelir?
Hayir. Elektronik imza temin edilmesi zaman damgasi alindig1 anlamina gelmez.
Zaman damgasi e-imza hizmeti veren firmalar tarafindan verilen ekstra bir
hizmettir. E-imzaniz1 alirken ayrica zaman damgasi almak istediginizi mutlaka
belirtiniz.

Zaman damgasi nereden alinir?
Elektronik imzanizi temin edeceginiz/ettiginiz yetkili firmalardan zaman damgasi
hizmeti alabilirsiniz.

Zaman damgasina neden ihtiya¢ duyuyorsunuz?

Zaman damgasi elektronik imzanin ne zaman atildigina dair kati zaman bilgisi
delilidir. Giivenlik i¢in gereklidir. Zaman damgasiz e-imza atildiginda, e-imzanin
tarih ve saat bilgisi imzay1 attiginiz bilgisayarin tarih ve saati neyse o kabul edilir.
Bilgisayarinizin tarih ve saati yanlis ise e-imzay1 attiginiz tarih ve saat de yanlis
olacaktir. E-imzaniz1 atarken zaman damgasi1 kullandiginizda ise tarih ve saat
bilgisi yetkili firmalarin size sagladig1 sunucularin tarih ve saati olarak kayitlara



gecer. Boylelikle bilgisayarinizin tarihi ve saati yanlis olsa bile zaman damgasi
sayesinde e-imzanizin tarih ve saati dogru olacaktir.

Elektronik imzaladigimiz dosyayi 1slak imza ile de imzalamamiz gerekir mi?
Hayir. E-imza attiginiz belge elektronik formatta olacagindan 1slak imza atilamaz.

Vekalet durumunda imza islerini kim yapmali?
Bu durum tamamen firmanizin i¢ prosediirleri ile ilgilidir.

Elektronik imza uygulayiciy: sistemden nasil indiririm?

EBS sistemine kullanici ad1 ve sifreniz ile giris yaptiginizda ekranin saginda yer
alan meniide Bagvurular boliimiinii tiklayiiz. A¢ilan alt meniiniin en alt sirasinda
yer alan E-imza uygulamasi indir boliimiine girerek indirme islemi yapabilirsiniz.

Elektronik imzah dokiimanda kase gerekiyor mu?
Konu ile ilgili herhangi bir mevzuat bulunmamaktadir.

Birden ¢ok sayfasi bulunan dosya nasil elektronik imzalanir?

E-imza sayfalara degil belgeye atilir. Belgenizin bir ya da yiiz sayfa olmas1 6nemli
degildir. E-imzaniz1 belgeye atti§iniz i¢in belgenizin tiim sayfalar1 imzalanmis
olacaktir.



