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Bilindigi lizere lilkemizdeki saglik hizmeti agirlikli olarak Bakanligimiza bagli saglik kurum
ve kuruluslarinca ifa edilmektedir. S6z konusu kurum ve kuruluslarimiz doner sermayeli isletme
niteliginde olup, tabi oldugu mevzuat cer¢evesinde kar amaci gozetmeden genel isletmecilik esaslari
dogrultusunda yonetilmektedir. Bu dogrultuda kurum ve kuruluglarimizda ekonomiklik, verimlilik ve
etkinlik prensipleri saglik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Istikrarli, dengeli ve etkin bir saglik hizmetini devam ettirebilmek igin kurum ve
kuruluslarimizin giiglii bir mali biinyeye sahip olmalari1 gerekir. Bu acidan kurum ve kuruluslarimizin
gelir artirici caligmalar yapip gider azaltici tedbirler alarak, dengeli bir nakit girig/¢ikisi olugturmalar
biiyiik 6nem arz etmektedir.

Kurum ve kuruluslarimizin ekonomiklik, verimlilik ve etkinlik prensipleri dogrultusunda
faaliyetlerini devam ettirebilmesi icin biitiin personelin en yliksek sorumluluk bilinciyle hareket
etmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda asagida yer alan hususlara biitiin alanlarda ve her kademede
gerekli ehemmiyet verilmelidir.

1. Hizmet alim ihalelerinde, hizmetin verilebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan personel sayisinin en
uygun diizeyde belirlenmesi ve kesinlikle ihtiya¢ fazlasi hizmet alimi yapilmamasi, hizmetin mevcut
personelle verilmesinin miimkiin oldugu alanlarda hizmet alimi yapilmamasi, gerek personel
sayisinin belirlenmesinde gerekse ticret ddemelerinde 12.05.2009 tarihli ve 2009/32 sira nolu genelge
ile 09.10.20009 tarihli ve 2009/64 sira nolu genelgelere uyulmasi,

2. Bakanlik genelgeleri ile zorunlu tutulan ihtiyaglar haricindeki ihtiyaglarin giderilmesinde
de, toplu satin alma ve c¢er¢eve anlagsma yontemlerinin azami dl¢lide uygulanmast,

3. Mali durumu uygun olmayan ve yatirim (ek bina, bakim, onarim, makine, techizat gibi)
harcamasi yapmak zorunda olan kurum ve kuruluslarimizin, s6z konusu yatirimlari genel biitce
kaynaklarin1 kullanarak yapmas1 (bunun icin Bakanlhigin ilgili biriminden gerekli kaynagi talep
etmesi),

4. Ogzellikle teknik hizmetler kapsaminda yer alan bakim onarim vb. islerin &ncelikle
kurumda veya ildeki diger saglik kurumlarinda ¢alisgan Miihendis, Tekniker vb. teknik personele
yaptirilmasi, teknik ekibin ilgili is1 yapabilme kapasitesinin bulunamamasi durumlarinda disaridan
hizmet alimina gidilmesi,

5. Basta yeni acilan kurum ve kuruluslarimiz olmak tizere, hizmet {iretimi i¢in kurumda
bulundurulmasi zorunlu olmayan unsurlarin 6ncelikle diger saglik kurumlarindan veya hizmet alimi
yolu ile piyasadan temin yoluna gidilmesi, bu sekilde sabit yatirim giderlerinin asgari diizeyde
tutulmaya c¢alisilmast,

6. Alimlardan Once yapilacak olan yaklagik maliyet tespiti ¢aligmalarina gereken Onem
gosterilerek piyasa sartlarina uygun yaklagik maliyetin belirlenmesi, yaklasik maliyet tespitinde
kurum tarafindan daha Onceki yillarda gergeklestirilen alim bedelleri ile diger kurumlarca
gergeklestirilen alim bedellerinin de dikkate almmasi, bu amacla Saglik Bakanhg Thale Bilgi
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Sistemi (SBIBS) ve Malzeme Kaynaklari Yonetim Sistemi (MKYS) iizerinden bahse konu satin
alimacak mal ve hizmetlerin diger kurumlarca gerceklestirilen satin alma bedellerinin incelenmesi ve
gercekei bir yaklasik maliyet belirlenerek ihalelerin saglikli bir sekilde neticelendirilmesi,

7. Malzeme dahil yapilan hizmet alimlarinin (temizlik hizmet alimlar1 gibi) yaklasik maliyet
tespit caligmalarinda, kullanilacak malzemelerle ilgili olarak yapilacak yaklasik maliyet tespitine
ozellikle dikkat edilmesi,

8. Ihale yetkililerince ihalenin onaylanmasi safhasinda ihale bedellerinin piyasa sartlarma
uygun ve gercekei bir sekilde gerceklesip gergeklesmedigine dikkat edilmesi,

9. Kurumun gider planlamasimin yapilarak, tahsilat tutarlarimin iizerinde yiiklenimlere
girisilmemesi, satin alma silireclerinde nakit girisleri dikkate alinarak ©6deme planlarinin
olusturulmasi, satin alinan mal ve malzemelerin (ihtivac ve azami stok miktari dikkate alinarak)
peyderpey teslim alinacak sekilde sartnamelerin diizenlenmesi,

10. Fatura kagaklarinin 6nlenmesi i¢in her faturalama déneminden once gerekli kontrollerin
yapilmasi, veri girisi yapan gorevliler ile saglik personelinin (fedavi siirecinde kullanilan her bir ilag
ve/veya malzemelerin yapilan igleme ilave olarak mutlaka otomasyon sistemine iglenmesi amaciyla)
diizenli olarak egitimi ve bu hususlarin idare adina siirekli olarak kontrol edilmesi,

11. Hizmet sunumunun geregi olan otomasyon eksikliklerinin giderilmesi, temin edilen
otomasyon sistemlerinin hastane uygulamalarina ve geri 6deme kapsaminda faturalandirma
prosediirlerine uygunlugunun siirekli kontroliiniin yapilmasi,

13. Kurum ve kuruluslarimizin ileri teknolojiye dayali tibbi cihaz ve diger donanimlar ile
laboratuar vb. iinitelerinin; protokoller yoluyla diger kurum ve kuruluslarimiza kullandirilarak kurum
gelirlerinin artirilmasi, bu suretle diger kurumlarin da sabit yatirim harcamalarinin azaltilmasina katki
saglanmast,

14. Kurum ve kuruluslarimizda her béliimde ve her kademede biirokrasi ve bekleme siirelerini
azaltici tedbirlerin alinmasi, tiim is ve islemlerin en seri sekilde tamamlanabilmesine yonelik
calismalarin yapilmasi,

15. Elektrik, su, telefon, yakit gibi sabit tesis giderlerinin azaltilmasi noktasinda gerekli
tedbirlerin alinmasi, maliyet diisiiriicii alternatif uygulamalarin arastirilmasi, (6rnegin 2007/3 sayili
Bagbakanlik genelgesi dogrultusunda o6zel telefon gorlismelerinin kisilerden tahsil edilmesi,
goriismelerin dakika ile smirlandirilmasi, sehirlerarasi ve GSM operatorlerine yonelik aramalarin
belli hatlarla sinirlandirilmasi, elektrikte dijital sayaglar ve fotoselli aydinlatma sistemlerinin tercih
edilmesi, i¢ ve dis mekanlardaki lamba sayilarinin gézden gecirilmesi, pencere ve kapilardan olusan
1s1 kayiplart icin tedbir alinmasi, kalorifer kazanlari ve petek sistemlerinde hava isisina duyarh
termostat sistemlerinin kullanilmasi, bozuk musluk vb. sihhi tesisat problemlerinin giderilmesi ve
stirekli kontrol edilmesi gibi uygulamalar i¢in) kurumda c¢alisgan tiim personelin azami &zeni
gostermeleri,

16. Elektrik, su, telefon gibi giderlere iliskin faturalarin ¢ok iyi incelenerek gergek kullanim
miktar1 ile faturaya yansitilan miktar arasinda eger itiraz edilmesi gereken bir husus varsa, ilgili
kurum ve kuruluslarla irtibata gecilerek faturalarin diizeltilmesi,

17. Baz1 kurum ve kuruluslarimizin kurumlarini tanitici gosterir basili yayimlar hazirlattiklari,
bu yayimlar1 basta Bakanligimiz olmak {izere ¢esitli kurumlara gonderdikleri gozlemlenmektedir.
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S6z konusu yayinlarin elektronik ortamda yayimlanmasinin tercih edilmesi,

18. Ozel giin ve gecelerde yapilan kutlamalarin ve tebriklerin yazili (posta, fax gibi) ve
gorsel yayim araclar yerine, daha ekonomik olan elektronik araglarla yapilmasiy/gonderilmesi,

19. Bilindigi tlzere kurumlarimiz sunmus olduklart hizmet baglaminda bulunduklar
yerde/bolgede yasayan tiim insanlara hizmet sunmaktadirlar. Dolayisiyla insanlarin ortak kullanim
alanlar1 arasinda en 6nemlilerinden biridir. Bu baglamda hizmet sunumunda kurum kaynaklarinin
yani sira yerel kaynaklarin da miimkiin oldugunca kullanilmasi veya kullandirilmasinin saglanmasi,

20. Kurumlarimizin g¢evre, bahce diizenlemeleri, agaglandirma faaliyetleri gibi islerde diger
kamu kurumlar1 veya yerel yonetimlerin imkanlarindan faydalanmasi,

21. Firma, dernek, vakif gibi kuruluslarca diizenlenen konferans, sempozyum, kurs gibi
organizasyonlara katilim ve gorevlendirmeler konusunda; oncelikle kurumun hangi alanlarda egitim
ithtiyacinin bulundugunun gergekei bir sekilde tespit edilmesi ve sadece ihtiya¢ olan konularda ve
hizmetinden faydalanilacak personel nispetinde katilim saglanmasi, bu konuda 27.02.2008 tarihli ve
2008/16 sira nolu Genelge hiikiimleri dogrultusunda hareket edilerek, gereksiz egitim giderlerinden
kaginilmas1 hususunda azami 6zenin gosterilmesi,

Gerekmektedir.

Belirtilen hususlara ilave olarak idarelerce dnemli goriilen gelir artiric1 ve gider azaltict diger
caligmalarin da yapilarak kurum ve kuruluslarimizin verimli bir sekilde calisabilmesi i¢in biitiin
tedbirlerin alinmasi hususunun iliniz dahilindeki Bakanligimiza baglh saglik kurum ve kuruluslarina
duyurulmasini 6nemle rica ederim.

Prof. Dr. Nihat TOSUN
Bakan a.
Miistesar V.
DAGITIM:
Geregi: Bilgi:
81 11 Valiligine(Il Saglik Miidiirliigii) Teftis Kurulu Bagkanligina

I¢c Denetim Birimi Baskanligina
Tedavi Hizmetleri Genel Miidiirliigiine
Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiine
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